Als een feniks
uit de as

.

h
BRI, (e GERCCITSDHURWAX
L '_f' -

0y e 5
W e 3

| WL 5 =N
» ;e

| ] P




INTERVIEW &

Twee jaar geleden richtte de Belgische Nationale Kamer van
Gerechtsdeurwaarders een juridisch maatschappelijk kenniscentrum
op onder de naam Sam-Tes. Dit kenniscentrum speelt een belangrijke

rol bij de ontwikkeling van nieuwe [T-toepassingen, maar brengt
ook de sociale en bemiddelde rol van gerechtsdeurwaarders onder
de aandacht via verschillende communicatiekanalen en de media.
Gerechtsdeurwaarder en huidig Sam-Tesvoorzitter Jan de Meuter
is de inspirator van en motor achter het juridisch maatschappelijk
kenniscentrum. “Een gerechtsdeurwaarder kan niet functioneren
zonder een goede sociale reflex.”

Om te beginnen: waar komt de naam Sam-
Tes vandaan?
am staat voor het Neder-
landstalige ‘Samenwerken
voor een meer rechtvaar-
dige maatschappij), Tes
voor het Franstalige equivalent “Travailler
Ensemble pour une Société plus juste’ En
dat is geen marketingpraat, het is daad-
werkelijk wat wij voorstaan en wat ons
drijft. Door voor de jongensnaam Sam en
de meisjesnaam Tes te kiezen, krijgen we
als beroep tegelijkertijd als het ware een
gezicht.

Wat doet Sam-Tes precies?

“Sam-Tes is in de eerste plaats een
aanspreekpunt voor de ruim 1100
Belgische stagiairs, kandidaat- en titularis-
gerechtsdeurwaarders die wij een optimale
ondersteuning en dienstverlening trachten
te bieden bij de uitoefening van hun
maatschappelijke taak. Zo hebben wij er
bijvoorbeeld voor gezorgd dat gerechts-
deurwaarders toegang hebben gekregen
tot het Centraal Register van Huwelijks-
overeenkomsten. Ook hebben wij vrijstel-
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ling van btw verkregen voor gerechtsdeur-
waarders die pro deo-opdrachten doen.
Tevens doen we diverse pilotprojecten

op het gebied van IT en digitalisering,
veelal in nauwe samenwerking met andere
ketenpartners.

“De gerechts-
deurwaarder is geen
boeman”

Daarnaast vormen we de verbinding tus-
sen de gerechtsdeurwaarders en partners
zoals de politiek, de federale overheids-
diensten justitie en financién, de andere
juridische beroepsgroepen, overheidsin-
stellingen en sociaaleconomische orga-
nisaties, onder meer op het terrein van
armoedebestrijding. En tot slot zien wij
het als onze opdracht om jonge stagiair- en
kandidaat-gerechtsdeurwaarders evenals
net benoemde gerechtsdeurwaarders te
overtuigen van en te sensibiliseren voor
hun sociale taak. Een gerechtsdeurwaarder

kan namelijk niet functioneren zonder
goede sociale reflex. We willen duidelijk
maken dat de gerechtsdeurwaarder niet
de boze boeman is waar de buitenwereld
hem vaak voor aanziet, maar een immens
belangrijke sociale en bemiddelde rol
speelt in het maatschappelijk verkeer. En
dat is een niet aflatende inspanning.’

In Nederland fungeert het bureau van de
beroepsgroep KBvG zelf onder meer als
kenniscentrum. Waarom staan deze in Belgié
min of meer los van elkaar? Hoe verhouden
Sam-Tes en de Nationale Kamer zich tot
elkaar?

“Dit heeft te maken met mijn persoonlijke
verleden in de Nationale Kamer, waar ik
vele jaren in het directiecomité heb geze-
ten en in die hoedanigheid mede een aan-
tal grote projecten heb gerealiseerd. Wat ik
daarbij merkte is dat de Kamer, net als veel
andere organisaties, veelal de kenmerken
heeft van een tanker op zee: je stuurt niet
zomaar even bij. Er was voor mijn gevoel
een meer wendbaar bootje nodig dat beter
kon laveren tussen de obstakels en sneller
kan schakelen wanneer nieuwe opportu-
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niteiten aan de horizon verschijnen. Dat

is Sam-Tes geworden. Overigens is er een
nauwe samenwerking tussen de Kamer

en het directiecomité aan de ene kant en
het dagelijks bestuur van Sam-Tes aan de
andere kant. Wij nemen zelf geen beslis-
singen maar zijn louter uitvoerend. Al
kunnen we ook op eigen kracht initiatieven
op gang trekken die we dan meteen ook ter
afstemming voordragen bij de Nationale
Kamer: ‘tuning while playing’ We moeten
snel en wendbaar blijven; daar ligt onze

kracht”

“Het CBB is een
belangrijk instrument
om armoede te
bestrijden, maar is geen
armoededatabank”

Dat Sam-Tes wil samenwerken voor ‘een meer
rechtvaardige maatschappij’ valt te prijzen,
maar het klinkt tegelijkertijd als iets wat niet
direct binnen handbereik ligt. Wat wilt u
bereiken?

“Iets nastreven dat niet binnen handbe-
reik ligt en het vervolgens toch realiseren,
daar ligt voor mij de grootste uitdaging en

Een parel

verdienste. Concreet betekent dat voor mij
het vinden van nieuwe jonge professionals
die bereid en in staat zijn de beroepsgroep
te motiveren om werk te blijven maken van
haar sociale rol en taak. Het gedachtegoed
van Sam-Tes mag niet samenvallen met de
Antwerpse gerechtsdeurwaarder Jan de
Meuter, want die zal op een dag het stokje
overdragen. Onze taak is nooit gedaan, het
is een zaak van blijvend en opbouwend
kritisch zijn voor onszelf. De juiste vragen
blijven stellen.”

Nederland heeft sinds kort een Beslagregister,
min of meer naar Belgisch voorbeeld. Hoe is
dit in uw land tot stand gekomen?

“Het Centraal Bestand van berichten van
beslag, delegatie, overdracht en collectieve
schuldenregeling, kortweg CBB, is tot
stand gekomen in 2011. Het traject heeft
tien jaar geduurd en heeft op een haar na
tot het financiéle deficit van de Nationale
Kamer geleid ~ zozeer zelfs dat er op een
zeker moment amper voldoende geld meer
was om de salarissen van de medewerkers
te betalen. Toen zijn we, gefinancierd
door ongedekte leningen van de gerechts-
deurwaarders zelf, from scratch’ opnieuw
begonnen en toen lukte het wél om het
CBB in korte tijd te realiseren. Ik overdrijf
dus niet als ik zeg dat we met het CBB als
een feniks uit onze as zijn herrezen. Het

Vanaf deze zomer gaan de Belgische gerechtsdeurwaarders een belangrijke rol spelen bij
de inning van de niet-betwiste geldschulden in een B2B-relatie. [n plaats van de oude, zeer
omslachtige en tijdrovende rechtbankprocedure is een nieuwe, volledig digitaal onder-
steunde procedure ingevoerd. Deze start bij een advocaat, die vervolgens aan een gerechts-
deurwaarder de opdracht geeft om aan de tegenpartij een aanmaning tot betaling te
betekenen. Die tegenpartij krijgt een maand en acht dagen om de vordering te voldoen dan
wel te betwisten. Gebeurt geen van beide, dan maakt de gerechtsdeurwaarder een proces-
verbaal van niet-betwisting op dat digitaal wordt voorgelegd aan een rechter die de formele
controle uitvoert. Is die stap genomen, dan krijgt de gerechtsdeurwaarder een ‘pushbericht’
terug met een titel die hij vervolgens ten uitvoer kan leggen. De Meuter: “In deze procedure
komt alles samen wat we de laatste tien jaar hebben antwikkeld op IT-vlak: de werkwijze

is volledig gesynchroniseerd, dus iedere handeling die de gerechtsdeurwaarder op kantoor
verricht, wordt ook centraal gelogd en bijgehouden. Daarnaast is er veel aandacht voor de
eisen die de privacywetgeving stelt. Dit is echt een parel waarvoor terecht veel interesse
bestaat bij andere Eurapese landen. Technisch is het hele systeem al klaar, maar de uitvoe-
ringsbesluiten liggen op dit moment bij de Raad van State. Met een beetje geluk kunnen we

van start op 1 juni van dit jaar.”
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is een technisch huzarenstukje dat uniek
is in Europa. Het is ook het eerste gelukte
IT-project in de juridische wereld waarbij
zoveel partijen rechtstreeks betrokken
zijn: de federale overheidsdiensten justitie
en financién, de notarissen, de advocaten,
de gerechtsdeurwaarders, de schuld-
bemiddelaars, alle belastingontvangers
van gewesten, provincies, de Vlaamse
Belastingdienst, de dienst voor alimenta-
tievorderingen en zelfs de Kansspelcom-
missie. Daarbij hebben wij de visie gehad
om niet alleen een CBB te ontwikkelen,
maar ook een elektronische infrastruc-
tuur daar omheen, de CIA ofwel Central
Identification and Authentication. Langs
deze service bus lopen alle transacties van
gerechtsdeurwaarders met andere gege-
vensbronnen, volledig geéncrypteerd. Met
meer dan 24 miljoen transacties per jaar
heeft ook dit systeem zijn deugdelijkheid
en stabiliteit bewezen. Dankzij de CIA en
onze Authentieke Bron kunnen we nu snel
reageren op eventuele door het ministerie
of Europa gewenste aanpassingen en ook
snel nieuwe connecties maken met andere
gegevensbronnen.”

“De Vlaamse
Belastingdienst
legt alleen nog

het vereenvoudigd
derdenbeslag zélf”

Wat biedt het CBB de gerechtsdeurwaarders?
“Tk zou zeggen: het CBB stelt gerechts-
deurwaarders in staat om hun maatschap-
pelijke functie optimaal te vervullen. Het
is een kostenbesparend instrument dat
ons toelaat om de schulden met uiterste
precisie in kaart te brengen en daarbij is
het — zonder stigmatiserend te zijn — een
belangrijk middel om armoede te bestrij-

»”

den.

In Nederland leeft de wens om meer partijen
aan te sluiten bij het Beslagregister, waar-
onder de Belastingdienst. In uw land lijkt de
situatie eerder andersom. Werkt dit goed, met
zoveel partijen die toegang hebben?

“De kracht van het CBB is dat het veel
informatie bevat. Dat is echter tevens de
zwakte, want lang niet alle aangesloten




partijen zijn in staat al die informatie cor-
rect te interpreteren. Feitelijk zijn alleen
gerechtsdeurwaarders daartoe in staat,
omdat wij het CBB ook grotendeels vullen
met onze berichten. Het risico bestaat dat
het CBB door partijen gezien gaat worden
als een soort ‘armoededatabank’: u staat
geregistreerd en dus kwalificeer ik u als
iemand die onoplosbare problemen heeft.
Welnu, dat is absoluut niet de bedoeling.
Het is en blijft een informatiebron en

de interpretatie daarvan ligt bij ons, die
als enige met beide voeten in de realiteit
staan.

Het lijkt erop dat de Belgische gerechtsdeur-
waarders vergevorderd zijn op het gebied van
automatisering en digitalisering. Klopt dat
beeld?

“Laat ik het zo zeggen: door het eclatante
succes van het CBB leeft het beeld dat

als wij iets aanpakken, het ook echt tot
iets leidt. Met het nieuwe systeem voor

de inning van onbetwiste geldschulden
(zie kader — red.) is dat beeld nog eens
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bevestigd. ‘As we speak’ zijn we onder
meer bezig met een e-paymentproject
voor de juridische beroepsgroepen en zijn
we volop aan het inzetten op de integratie
van een zogeheten e-Box, een communi-
catiemiddel om beveiligde mail binnen de
juridische sector te versturen. Ook draaien
we pilots met elektronisch betekenen mét
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behoud van lokale kennis. Tk geloofin

de kracht van de combinatie van ener-
zijds kennis van lokale omstandigheden
en anderzijds kennis die men vooraf op
kantoor binnenkrijgt via verschillende
databanken.”

Diensten aan de Maatschappij

Het Vlaams Gewest kent geen belastingdeurwaarders: het zijn de gerechtsdeurwaarders

die de opdracht hebben gekregen om de inning te verzorgen van alle Viaamse belastin-

gen. Dat zijn op dit moment meer dan 400,000 dossiers. Daartoe werd door Jan De Meuter

een apart vehikel opgericht met de naam DIAM, Diensten aan de Maatschappij. Via een

elektronisch verdeelsysteem krijgt de gerechtsdeurwaarder die zijn of haar kantoor het
dichtst in de buurt heeft van de belastingplichtige automatisch het dossier toegewezen, De

Nationale Kamer monitort of de betreffende gerechtsdeurwaarder niet teveel kosten maakt

en eventuele derdengelden tijdig doorstort, Het enige wat de Belastingdienst zelf nog doet

is het leggen van een vereenvoudigd derdenbeslag.
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